
This file has been cleaned of potential threats.

If you confirm that the file is coming from a trusted source, you can send the following SHA-256 

hash value to your admin for the original file.

9f36269154f756697126ef65888fe4789d1fac313013ddb1fcd840dd5d0a49d3

To view the reconstructed contents, please SCROLL DOWN to next page. 



 
 

                                          भारत सरकार 

GOVERNMENT OF INDIA 

2019-20 
संघ का राजकीय कायय ह दंी में करने के लिए 

वार्षयक काययक्रम 
ANNUAL  PROGRAMME 

FOR TRANSACTING THE OFFICIAL WORK OF THE UNION IN HINDI 

 

 

ग ृ मंत्रािय 
MINISTRY OF HOME AFFAIRS 

राजभाषा र्वभाग 
DEPARTMENT OF OFFICIAL LANGUAGE 

www.rajbhasha.gov.in



 
 

 

 

 

र्वषय-सूची 
  
 
  

 

क्र.सं.   र्वषय पषृ्ठ सं. 
 
 

1. प्राक् कथन  

 

 1-5 

2. राजभाषा नीति संबंधी प्रमखु तनदेश  

 

 6-13 

3. ह दंी के प्रयोग के लिए वषष 2019-20  का वार्षषक 
कायषक्रम  

 14-16 



 
 

प्राक् कथन 

  हदनांक 18 जनवरी, 1968 को संसद के दोनों सदनों द्वारा पाररि राजभाषा संकल्प में 
य  व्यक्ि ककया गया  ै कक: 
 

     "य  सभा संकल्प करिी  ै कक ह दंी के प्रसार एव ंर्वकास की गति बढाने  ेि ुिथा संघ 
के र्वलभन्न राजकीय प्रयोजनों के लिए इसके उत्िरोत्िर प्रयोग  ेि ुभारि सरकार द्वारा एक 
अधधक ग न एव ंव्यापक कायषक्रम िैयार ककया जाएगा और उसे कायाषन्न्वि ककया जाएगा और 
ककए गए उपायों एवं की गई प्रगति की र्वस्ििृ वार्षषक मूल्यांकन ररपोर्ष संसद के दोनों सदनों 
के पर्ि पर रखी जाएगी.........."  
  

    उक्ि संकल्प के उपबंधों के अनुसार कें द्र सरकार के कायाषियों और सावषजतनक क्षेत्र के 
बैंकों/उपक्रमों द्वारा कायाषन्वयन के लिए राजभाषा ह दंी के प्रसार और प्रगामी प्रयोग के लिए 
वार्षषक कायषक्रम िैयार ककया जािा  ै । इसके लिए ह दंी बोिे जाने और लिखे जाने की 
प्रधानिा के आधार पर न्जन िीन क्षेत्रों के रूप में देश के राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों को धिन्ननि  
ककया गया  ै, उनकी भौगोलिक न्स्थति को ध्यान में रखा जािा  ै। वषष 2019-20 का वार्षषक 
कायषक्रम इसी क्रम में जारी ककया जा र ा  ै । इन िीनों क्षेत्रों, यथा - 'क','ख' और 'ग' का 
र्ववरण इस प्रकार  ै:- 
 
क्षेत्र क्षेत्र में शालमि राज्य/संघ राज्य क्षेत्र 

क बब ार, छत्िीसगढ,  ररयाणा, ह मािि प्रदेश, झारखंड, मध्य प्रदेश, राजस्थान, उत्िर प्रदेश, 

उत्िराखंड राज्य और अडंमान िथा तनकोबार द्वीप सम ू, राष्ट्रीय राजधानी क्षेत्र हदल्िी, सघं 
राज्य क्षते्र।  

ख गजुराि, म ाराष्ट्र और पजंाब राज्य िथा िंडीगढ, दमण और दीव िथा दादरा एव ं नगर 
 वेिी सघं राज्य क्षेत्र । 

ग 'क' और 'ख' क्षते्र में शालमि न ीं ककए गए अन्य सभी राज्य या सघं राज् य क्षते्र।  

 

             सरकारी कामकाज में ह दंी के प्रगामी प्रयोग के क्षेत्र में प्रगति  ुई  ै, ककंिु अब भी िक्ष् य 
प्राप् ि न ीं ककए जा सके  ैं । सरकारी कायाषियों में ह दंी का प्रयोग बढा  ै ककंिु अभी भी 
ब ुि-सा काम अगें्रजी में  ो र ा  ै। िक्ष् य य   ै कक सरकारी कामकाज में सामान् यि: ह दंी का 
प्रयोग  ो । य ी संर्वधान की मूि भावना के अनुरूप  ोगा। क ने की आवश् यकिा न ीं  ै कक 
जनिा की भाषा में सरकारी कामकाज करने से र्वकास की गति िेज  ोगी और प्रशासन में 
पारदलशषिा आएगी ।  
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          विषमान युग में कोई भी भाषा वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी िथा िकनीकी र्वषयों से जुड े
बबना न ी ं पनप सकिी । इसलिए सभी मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों/उपक्रमों में वैज्ञातनक, सूिना 
प्रौद्योधगकी िथा िकनीकी र्वषयों में ह दंी के प्रयोग को अधधक से अधधक बढाने की आवश् यकिा 
 ै। राजभाषा ह दंी का शब् दकोश ब ुि व् यापक  ै िथा य  वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी िथा 
िकनीकी र्वषयों को समाह ि करन ेमें समथष  ै । व् याव ाररक रूप से अधधक से अधधक ह दंी का 
प्रयोग करने के लिए भाषा को सरि एवं स ज रूप में लिखा जाए िाकक आम जनिा को वैज्ञातनक 
िथा िकनीकी र्वषयों के बारे में पयाषप् ि रूप से जानकारी प्राप् ि  ो सके। जैसा कक य  सुस् पष्ट् र्  ै 
कक विषमान समय में िगभग सभी मंत्राियों/र्वभागों/कें द्रीय कायाषियों/उपक्रमों में कम्‍ प् यूर्र, ई-मेि, 
वेबसाइर् सह ि सूिना प्रौद्योधगकी सुर्वधाएं उपिब् ध  ोने से वैज्ञातनक िथा िकनीकी र्वषयों में 
अधधक से अधधक ह दंी का प्रयोग करना और भी आसान  ो गया  ै । 

 
    वार्षषक कायषक्रम के संबंध में तनम्‍ नलििखि बबदं ुर्वशषे रूप से र्विारणीय  ैं:- 
 

 य  जरूरी  ै कक संसदीय राजभाषा सलमति की ररपोर्ष के नौ खंडों पर जारी ककए गए राष्ट्रपति के 
आदेशों का मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों द्वारा अनुपािन ककया जाए । 

 कम्‍ प् यूर्र, ई-मेि और वबेसाइर् सह ि उपिब् ध सूिना प्रौद्योधगकी सुर्वधाओं का अधधक से अधधक 
उपयोग करिे  ुए ह दंी में काम को बढाया जाए । 

 संबंधधि र्वभाग वैज्ञातनक व िकनीकी साह त् य ह दंी में छपवाकर उसे जनसाधारण के उपयोग  ेि ु
उपिब् ध करवाने के लिए आवश् यक उपाय करें। 

 ह दंी लशक्षण योजना कैिेंडर वषष 2025 में समाप् ि ककया जाना प्रस् िार्वि  ै। इसलिए ह दंी भाषा, 
ह दंी रं्कण/आशुलिर्प संबंधी प्रलशक्षण कायष में िीव्रिा िाएं और सभी संबंधधिों को प्रलशक्षण 
हदिवाने का कायष समय-सीमा में पूणष करें िाकक ित् संबंधी िक्ष् यों को तनधाषररि समय-सीमा में 
प्राप् ि ककया जा सके। 

 कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण ससं् थान/ह दंी लशक्षण योजना, राजभाषा र्वभाग द्वारा वषष 2015-16 में 
‘पारंगि’ नामक प्रलशक्षण कायषक्रम आरंभ ककया गया  ै। इसकी कक्षाएं कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण 
संस् थान/ह दंी लशक्षण योजना द्वारा कायाषिय समय में संिालिि की जाएंगी।  

 इस प्रलशक्षण पाठ्यक्रम में कें द्र सरकार के सभी मंत्राियों/र्वभागों िथा उनके संबद्ध व अधीनस्थ 
कायाषियों, कें द्र सरकार के स्वालमत्व अथवा तनयतं्रणाधीन सावषजतनक क्षेत्र के उपक्रमों/सांर्वधधक 
तनकायों /उद्यमों/अलभकरणों/तनगमों िथा राष्ट्रीयकृि बैंकों के ह दंी में कायषसाधक ज्ञान प्राप्ि सभी 
कालमषक पारंगि पाठ्यक्रम के प्रलशक्षण  ेिु पात्र  ोंगे । राजभाषा र्वभाग द्वारा संिालिि ‘पारंगि’ 
कायषक्रम का पाठ्यक्रम मुख्यिः अभ्यास आधाररि  ै न्जसमें कुि प्रलशक्षण समय 80% समय 
अभ्यास के लिए और शषे 20 % समय सैद्धांतिक पाठ्यक्रम पर ििाष के लिए तनधाषररि  ै। कें द्रीय 
ह दंी प्रलशक्षण संस्थान/ह दंी लशक्षण योजना, राजभाषा र्वभाग द्वारा संिालिि ‘पारंगि’ कायषक्रम 
तनम्‍नलििखि दो व्यवस्थाओं के अनुसार संिालिि ककया जािा  ै- 
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(i) प्रथम व् यवस् था में य  कायषक्रम ग न रूप से 20 कायषहदवसों (160 घंरे्) में पूरा  ोगा और  

 
(ii) द्र्विीय व् यवस् था में इस कायषक्रम में प्रतिहदन 1 घंरे् अथवा एकांिर हदवसों में डढे घंरे् की 

कक्षाएं  ोंगी। इस व् यवस् था में य  पाठ्यक्रम 5 मा  में पूरा  ोगा । 
 

    पाठ्यक्रम की समान्प् ि पर विषमान व् यवस् था के अिंगषि परंपरागि आधार पर परीक्षा िी जाएगी। 
 

 राजभाषा कायष से संबंधधि अधधकाररयों को र्वभाग के समस् ि कायषकिापों से पररधिि कराया 
जाना आवश् यक  ै, न्जससे कक वे अपने दातयत् व अ्‍ छी िर  तनभा पाएं । 

 

 मंत्रािय/र्वभाग/कायाषिय अपने र्वषयों से संबंधधि संगोन्ष्ट् ियां ह दंी माध् यम में आयोन्जि करें । 

 

 प्रलशक्षण  ेिु अधधक से अधधक अधधकारी/कमषिारी नालमि ककए जाएं िथा संबंधधि अधधकाररयों 
द्वारा व राजभाषा र्वभाग के वररष्ट् ि अधधकाररयों (उ.स/तन./सं.स.) द्वारा कें द्र सरकार के 
र्वलभन् न कायाषियों/बैंकों/उपक्रमों का राजभाषा संबंधी तनरीक्षण ककया जाए। 

 

 मंत्रािय/र्वभाग अपने य ां ह दंी सिा कार सलमतियों का गिन/पुनगषिन अर्विंब करिे  ुए 
उनकी बैिक तनयलमि आधार पर कराना सुतनन्श् िि करें । बिैक में लिए गए तनणषयों का पूरी 
िर  अनुपािन ककया जाए । 

 

 नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों (नराकास) की बैिकों का तनयलमि आधार पर आयोजन 
ककया जाए िथा इनमें राजभाषा र्वभाग के वररष्ट् ि अधधकारी भी समय-समय पर भाग िें। 
 

 नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों में सदस् यों की संख् या अधधकिम 50 रखी जाए और 
इससे अधधक  ोने पर व् याव ाररकिा के आधार पर उन्  ें र्वभान्जि ककया जाए । 

 

 नराकास की अध् यक्षिा नगर र्वशषे में न्स् थि केन् द्रीय सरकार के कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद 
के वररष्ट् ििम अधधकाररयों में से ककसी एक के द्वारा की जािी  ै । य  अपे्क्षि  ै कक 
नराकास अध् यक्ष प्रत् येक वषष में नराकास की दो बैिकों का आयोजन करें िथा इन बैिकों में 
अपना प्रतितनधधत् व भी सुतनन्श् िि करें। इन बैिकों में नगर र्वशषे में न्स् थि केन् द्रीय सरकार 
के कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद के प्रशासतनक प्रधान को स् वयं भी भाग िेना िाह ए ।   
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 देश भर में कायषरि नराकासों  ेिु राजभाषा र्वभाग द्वारा संयुक् ि नराकास वेबसाइर् 
(http:http//narakas.rajbhasha.gov.in) का तनमाषण ककया गया  ै। य  वेबसाइर् पूणषि: 
तन:शुल् क  ै। सभी नराकास इस वेबसाइर् पर अपना संबंधधि डार्ा (सूिना) साझा कर सकिे 
 ैं िथा उनके द्वारा ककए गए उत् कृष्ट् र् काययों  के माध् यम से एक दसूरे से प्रेरणा िे सकिे   ैं।  

 संघ की राजभाषा नीति का आधार प्रेरणा और प्रोत् सा न  ै । िथार्प, राजभाषा संबंधी 
अनुदेशों का अनुपािन दृढिापूवषक ककया जाना िाह ए । जानबूझकर राजभाषा संबंधी आदेशों 
की अव ेिना के लिए मंत्रािय/र्वभाग अनुशासनात् मक कारषवाई करने पर र्विार कर सकिे  ैं। 

 मंत्राियों/र्वभागों द्वारा राजभाषा से संबंधधि सूिना प्रौद्योधगकी प्रणािी के र्वकास पर र्वशषे 
ध् यान देने की आवश् यकिा  ै। शि-प्रतिशि कंप् यूर्रों में ह न् दी में काम करने की सुर्वधा 
र्वकलसि की जाए िथा अिंर मंत्राियी/ अिंर र्वभागीय पत्रािारों के साथ-साथ गैर-सरकारी 
संगिनों के साथ ककए जाने वािे पत्रािारों में ई-मेि/इिेक् रॉतनक संदेशों आहद में अधधक से 
अधधक ह दंी का प्रयोग सुतनन्श् िि ककया जाए।  

 तिमा ी प्रगति ररपोर्ष और वार्षषक मूल् यांकन ररपोर्ष प्राप्त करने  ेिु राजभाषा र्वभाग ने एक 
वेब आधाररि ऑनिाइन लसस् र्म र्वकलसि करवाया  ै। कें द्र सरकार के सभी 
कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों से अपे्क्षि  ै कक आगे से सभी ररपोर्ष राजभाषा र्वभाग को उपरोक् ि 
ऑनिाइन लसस् र्म के माध् यम से  ी भेजें। य  लसस् र्म र्वभाग की वेबसाइर् 
www.rajbhasha.gov.in पर उपिब् ध  ै । 

 कें द्रीय मंत्राियों/र्वभागों में गहिि ह दंी सिा कार सलमतियों की बैिकों में राजभाषा र्वभाग 
द्वारा माननीय सदस् यों के र्विाराथष हदए गए म त् वपूणष बबदंओुं की िकै-लिस् र् को ध् यान में 
रखा जाए। य  राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर भी उपिब् ध  ै। 

 नगर राजभाषा कायाषन्वयन सलमतियों (न.रा.का.स.) को बनाने का उदे्दश्य कें द्र सरकार के देश 
भर में फैिे कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद में राजभाषा के प्रयोग को बढावा देने और राजभाषा 
नीति के कायाषन्वयन के मागष में आने वािी कहिनाइयों को दरू करने के लिए एक संयुक्ि मंि 
प्रदान करना  ै। इस मंि पर कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद के अधधकारी ह दंी के प्रयोग को 
बढाने के लिए ििाष िथा उत्कृष्ट्र् कायष-प्रणालियों की जानकारी का आदान-प्रदान कर अपने-
अपने उपिन्ब्ध स्िर में सुधार िा सकिे  ैं। वषष में सलमति की दो बैिकें  आयोन्जि की जािी 
 ैं । प्रथम बैिक गिन के दो मा  के अंदर व दसूरी उसके छः मा  पश्िाि की जानी अपे्क्षि 
 ै । सलमति की बैिकों के लिए मा ों का तनधाषरण राजभाषा र्वभाग द्वारा जारी कैिेंडर के 
अनुसार ककया जािा  ै । सलमति की बिैकों में नगर र्वशषे में न्स्थि कें द्र सरकार के 
कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद के कायाषिय प्रमुखों द्वारा स्वयं भाग िेना अपे्क्षि  ै क्योंकक 
राजभाषा तनयम, 1976 के तनयम 12 के ि ि संघ की राजभाषा नीति के कायाषन्वयन और इस   
संबंध में समय-समय पर जारी कायषकारी आदेशों के अनुपािन का उत्िरदातयत्व प्रशासनिक  
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कार्ाालर् प्रमखु को सौंपा गया  ै। राजभाषा र्वभाग (मुख्यािय)/क्षेत्रीय कायाषन्वयन कायाषियों के 
अधधकारी भी इन बैिकों में भाग ििेे  ैं। राजभाषा र्वभाग द्वारा िय ककए गए मानदंडों के 
अनुसार राजभाषा ह दंी के प्रयोग को बढाने की हदशा में सवोत्कृष्ट्र् कायष करने वािी नगर राजभाषा 
कायाषन्वयन सलमतियों को राष्ट्रीय स्िर पर “राजभाषा कीति ष पुरस्कार” िथा क्षेत्रीय स्िर पर 
“राजभाषा पुरस्कार” देकर सम्‍मातनि ककया जािा  ै। न.रा.का.स. की बैिकों में र्विाराथष बबदंओुं की 
िैक लिस्र् न.रा.का.स. के गिन के समय आवश्यक कारषवाई सुतनन्श्िि करने  ेिु उपिब्ध कराई 
जािी  ै ।  

 संसदीय राजभाषा सलमति की लसफाररशों के खंड 8 की लसफाररश संख्या 70 पर जारी आदेश का 
अधधक्रमण करिे  ुए खंड 9 की लसफाररश संख्या 48 एवं 88  पर की गई संस् िुतिया ंइस संशोधन 
के साथ स् वीकार की जािी  ैं कक कें द्र सरकार के मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों/उपक्रमों आहद द्वारा 
जो भी र्वज्ञापन अंगे्रजी/क्षते्रीय भाषाओं में हदए जाि े ैं, उन्  ें ह दंी भाषा में अतनवायष रूप से हदया 
जाएगा । 

 ह दंी के समािार पत्रों में ह दंी में  ी र्वज्ञापन हदए जाएं िथा अंगे्रजी समािार पत्रों में अंगे्रजी में 
र्वज्ञापन हदए जाएं । जब अंगे्रजी समािार पत्रों में र्वज्ञापन हदए जाि े ैं िो र्वज्ञापन के अंि में 
य  अवश्य उल्िेख कर हदया जाए कक “अधधसूिना/र्वज्ञापन/ररन्क्ि संबंधी पररपत्र” का ह दंी रुपांिर 
वेबसाइर् पर उपिब्ध  ै। इस के लिए पूणष लिकं भी हदया जाए। 

 सरकारी कामकाज में राजभाषा ह दंी के प्रयोग को बढाने के लिए अन्य के साथ-साथ य  आवश्यक 
 ै कक कें द्र सरकार के सभी प्रलशक्षण संस्थानों में सभी कालमषकों को ह दंी के माध्यम से प्रलशक्षण 
हदया जाए । विषमान में य  देखा जािा  ै कक ह दंी प्रलशक्षण सामग्री की उपिब्धिा के बावजूद 
कालमषकों को प्रलशक्षण अंगे्रजी में हदया जा र ा  ै न्जसके कारण वे सरकारी कामकाज ह दंी में न ी ं
कर पािे । कमषिाररयों िथा अधधकाररयों को आरंलभक प्रलशक्षण व सवेाकािीन प्रलशक्षण ह दंी में 
हदए जाने से व  मूि रूप से ह दंी में कायष करने में सक्षम  ो सकें गें । कें द्र सरकार के सभी 
प्रलशक्षण कायषक्रमों में अतनवायष रूप से ह दंी माध्यम से हदए जाने वािे प्रलशक्षण कायषक्रमों के लिए 
क/ ख/ ग क्षेत्रों में इस बार िक्ष्य तनधाषररि ककया गया  ै । तनदेशों के अनुपािन  ेि ु अपने 
अधीनस्थ प्रलशक्षण कें द्रों को आवश्यक हदशा-तनदेश जारी करने की आवश्यकिा  ै। 

 राजभाषा र्वभाग सभी कें द्रीय मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों और सावषजतनक क्षते्र के बैंकों एवं कें द्रीय 
उपक्रमों से समस् ि कायषपालिका को राजभाषा प्रयोग संबंधी सौंपे गए सवैंधातनक और सांर्वधधक 
दातयत् वों के तनष्ट् पादन में और वषष 2019-20 के वार्षषक कायषक्रम में उन्ल् ििखि िक्ष् यों की पूति ष की 
हदशा में अभीष्ट् र् व स् वैन््‍ छक समथषन की आशा और अपेक्षा करिा  ै । 

       फरवरी, 2019                 ग ृ राज् य मंत्री (आर) 
                                                          ग ृ मंत्रािय, भारत सरकार 
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राजभाषा नीतत संबंधी प्रमुख तनदेश 

1.  राजभाषा अधधतनयम, 1963 की धारा 3(3) के अिंगषि सकंल्प, सामान्य आदेश, तनयम, 
अधधसिूनाएं, प्रशासतनक व अन्य ररपोर्ें, प्रेस र्वज्ञन्प्ियां, ससंद के ककसी सदन या दोनों सदनों के 
समक्ष रखी जाने वािे प्रशासतनक िथा अन् य ररपोर्ें सरकारी कागजाि, सरं्वदा, करार, अनजु्ञन्प्ियां, 
अनजु्ञा-पत्र, तनर्वदा सिूनाएं और तनर्वदा प्रपत्र द्र्वभार्षक रूप में, अगं्रेजी और ह दंी दोनों में जारी ककए 
जाएं । ककसी प्रकार के उल् िघंन के लिए  स् िाक्षर करने वािे अधधकारी को न्जम्‍ मेदार ि राया जाएगा । 
 
2. अधीनस् थ सेवाओं की भिी परीक्षाओं में अगं्रेजी के अतनवायष प्रश् न पत्र को छोडकर शषे र्वषयों के 
प्रश् न पत्रों के उत् िर ह दंी में भी देने की छूर् दी जाए और ससे प्रश् न पत्र द्र्वभाषी रूप स े ह दंी िथा 
अगं्रेजी दोनों भाषाओ ं में उपिब् ध कराए जाए ं । साक्षात् कार में भी वािाषिाप में ह दंी माध् यम की 
उपिब् धिा अतनवायष रूप से र नी िाह ए । 

 

   कें द्र सरकार के सभी मतं्राियों, र्वभागों िथा उनस ेसबंद्ध और अधीनस् थ कायाषियों िथा कें द्र सरकार 
के स् वालमत् व में या तनयतं्रणाधीन तनगमों, उपक्रमों, बैंकों आहद में सभी सेवाकािीन र्वभागीय िथा 
पदोन् नति परीक्षाओं में (अिखि भारिीय स् िर की परीक्षाओं सह ि) अभ् यधथषयों को प्रश् न पत्रों के उत् िर 
ह दंी में भी देने की छूर् दी जाए । प्रश् न पत्र अतनवायषि: दोनों भाषाओं (ह दंी और अगं्रेजी) में ियैार 
कराए जाएं । ज ां साक्षात् कार लिया जाना  ो, व ां भी प्रश् नों के उत् िर ह दंी में देने का र्वकल् प हदया 
जाए । 

 

3.  सभी प्रकार की वजै्ञातनक/िकनीकी सगंोन्ष्ट् ियों िथा पररििाषओं आहद में वजै्ञातनकों आहद को 
राजभाषा ह दंी में शोध पत्र पढने के लिए प्ररेरि और प्रोत् साह ि ककया जाए । उक् ि शोध पत्र सबंद्ध 
मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद के मखु् य र्वषय से सबंधंधि  ोने िाह ए । 
 
4.  ‘क’ िथा ‘ख’ क्षेत्रों में सभी प्रकार का प्रलशक्षण, िा े व  अल् पावधध का  ो अथवा दीघाषवधध का, 
सामान् यि: ह दंी माध् यम स े ोना िाह ए । ‘ग’ क्षते्र में प्रलशक्षण देने के लिए प्रलशक्षण सामग्री ह दंी और 
अगें्रजी दोनों भाषाओं में ियैार कराई जाए और प्रलशक्षणाथी की मांग के अनसुार ह दंी या अगें्रजी में 
उपिब् ध कराई जाए । 
5.  कें द्र सरकार के कायाषियों में जब िक ह दंी रं्कण करने वािे व ह दंी आशलुिर्पक सबंधंी तनधाषररि 
िक्ष् य प्राप् ि न ीं कर लिए जाि,े िब िक उनमें केवि ह दंी रं्कण करने वािे व ह दंी आशलुिर्पक  ी 
भिी ककए जाएं। 
6.  अिंराषष्ट् रीय सधंधयों और करारों को अतनवायष रूप से ह दंी और अगं्रजेी दोनों भाषाओं में ियैार कराया 
जाए। र्वदेशों में तनष्ट् पाहदि सधंधयों और करारों के प्रामािणक अनवुाद ियैार कराके ररकॉडष के लिए फाइि 
में रखे जाए ं। 
7.  राजभाषा तनयम, 1976 के तनयम 10(4) के अिंगषि अधधसधूिि बैंकों की शाखाओं में तनम्‍ नलििखि 
कायष ह दंी में ककए जाए-ं 
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ग्रा कों द्वारा ह दंी में भरे गए आवदेनों और ग्रा कों की स मति स ेअगं्रेजी में भरे गए आवेदनों पर जारी 
ककए जाने वािे मांग ड्राफ्र्, भगुिान आदेश, के्रडडर् काडष, डबेबर् काडष, सभी प्रकार की सधूियां, 
र्ववरिणया,ंसावधध जमा रसीदें, िैक बकु सबंधंी पत्र आहद, दैतनक ब ी, मस् र्र, प्रेषण ब ी, पास बकु, िॉग 
बकु में प्रर्वन्ष्ट् र्या,ं प्राथलमकिा प्राप् ि क्षते्र, सरुक्षा एव ंग्रा क सेवा सबंधंी कायष, नये खाि ेखोिना, लिफाफों 
पर पि े लिखना, कमषिाररयों के यात्रा भत् ि,े अवकाश, भर्वष्ट् य तनधध, आवास तनमाषण अधग्रम, धिककत् सा 
सबंधंी कायष, बिैकों की कायषसिूी, कायषवतृ् ि आहद । 

8. र्वदेश न्स् थि भारिीय कायाषियों सह ि सभी मतं्राियों/र्वभागों आहद की िेखन सामग्री, नाम पट्ट, 
सिूना पट्ट, फामष प्रकक्रया सबंधंी साह त् य, रबड की मो रें, तनमतं्रण पत्र आहद अतनवायष रूप से ह दंी- 
अगं्रेजी में बनवाए जाएं । 
 
9.  भारि सरकार के मतं्राियों, कायाषियों, र्वभागों, बैंको, उपक्रमों आहद द्वारा असारं्वधधक प्रकक्रया 
साह त् य जैसे तनयम, कोड, मनैअुि, मानक फामष आहद का अनवुाद कराने के लिए कें द्रीय अनवुाद ब् यरूो 
को भेजा जाए । 

 
10. अनवुाद कायष िथा राजभाषा नीति के कायाषन् वयन से जुड ेसभी अधधकाररयों/कमषिाररयों को कें द्रीय 
अनवुाद ब् यरूो में अतनवायष अनवुाद प्रलशक्षण  ेि ुनालमि ककया जाए। ससे अधधकाररयों/कमषिाररयों को भी 
अनवुाद के प्रलशक्षण पर नालमि ककया जा सकिा  ै, न्जन्  ें स् नािक स् िर पर ह दंी-अगं्रेजी दोनों भाषाओ ं
का ज्ञान  ो िथा न्जनकी सेवाओं का उपयोग कायाषिय द्वारा इस कायष के लिए ककया जा सकिा  ै । 

 
11. भारिीय प्रशासतनक सेवा और अन् य अिखि भारिीय सेवा के अधधकाररयों के लिए िाि ब ादरु 
शास् त्री राष्ट् रीय प्रशासन अकादमी, मसरूी में प्रलशक्षण के दौरान ह दंी भाषा का प्रलशक्षण अतनवायष रूप स े
हदया जािा  ै िाकक सरकारी कामकाज में व ेइसका प्रयोग कर सकें  । िथार्प, अधधकाशं अधधकारी सेवा 
में आने के पश् िाि सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग न ीं करि े। इससे उनके अधीन कायष कर र े 
अधधकाररयों/कमषिाररयों में स ी सदेंश न ीं जािा। पररणामस् वरूप, सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग 
अपे्क्षि मात्रा में न ीं  ो पािा। मतं्राियों/र्वभागों/ कायाषियों/उपक्रमों आहद के वररष्ट् ि अधधकाररयों का 
य  सवंधैातनक दातयत् व  ै कक व  अपने सरकारी कामकाज में अधधक स ेअधधक ह दंी का प्रयोग करें । 
इससे उनके अधीन कायष कर र े अधधकाररयों/कमषिाररयों को प्रेरणा लमिेगी िथा राजभाषा नीति के 
अनपुािन में गति लमिेगी । 
 
12.  सभी मतं्रािय/र्वभाग आहद ह दंी के प्रयोग को बढावा देने के लिए ििाई गई र्वलभन् न प्रोत् सा न 
योजनाओं का अपने सबंद्ध एव ंअधीनस् थ कायाषियों में भी व् यापक प्रिार-प्रसार करें िाकक अधधक स े
अधधक अधधकारी/कमषिारी इन योजनाओं का िाभ उिा सकें  और सरकारी कामकाज में अधधक से अधधक 
कायष ह दंी में  ो । 
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13.  तिमा ी प्रगति ररपोर्ष ऑनिाइन लसस् र्म द्वारा प्रत् येक तिमा ी की समान्प् ि के 30 हदन के भीिर 
राजभाषा र्वभाग को उपिब् ध करा दी जाए । 

14.  सरकार की राजभाषा नीति के प्रति अधधकाररयों/कमषिाररयों को सगु्रा ी बनाने की दृन्ष्ट् र् से य  
आवश् यक  ै कक सरकारी कामकाज में राजभाषा ह दंी के कायाषन् वयन में  ुई प्रगति की समीक्षा को मात्र 
राजभाषा कायाषन्वयन सलमति की बिैकों िक  ी सीलमि न रखा जाए । इस सबंधं में मॉनीर्ररगं को 
और अधधक प्रभावी और कारगर बनाने के लिए य  जरूरी  ै कक मतं्राियों/र्वभागों/कायाषियों के 
प्रशासतनक प्रधानों द्वारा िी जाने वािी प्रत् येक बिैक में इस पर तनयलमि रूप से र्वस् ििृ ििाष की 
जाए और इसे कायषसिूी की एक स् थायी मद के रूप में शालमि ककया जाए । 
 
15.  ह दंी में कायष करने में आ र ी कहिनाइयों को दरू करने के लिए आयोन्जि की जाने वािी 
कायषशािाओ ंके सबंधं में जारी ककए गए नये हदशा-तनदेशों के अनसुार कायषशािा की न् यनूिम अवधध 
01 कायष हदवस की  ोगी। कायषशािा में न् यनूिम दो ति ाई समय कायषशािा से सबंधंधि र्वषयों पर 
ह दंी में कायष करने का अभ् यास करवाने में िगाया जाए । राजभाषा र्वभाग द्वारा कायषशािा में प्रयोग 
 ेि ु‘कायषशािा सदंलशषका’ वेबसाइर् पर उपिब् ध करवाई गई  ै । 
 
16. प्रलशक्षण और कायषशािाओं सह ि राजभाषा ह दंी सबंधंी कायष कर र े अधधकाररयों/कमषिाररयों को 
कायाषिय में बिैने के लिए अ्‍ छा व समधुिि स् थान एव ंअन्य आवश्यक सरु्वधाएं भी उपिब् ध कराई 
जाएं िाकक वे अपने दातयत् वों का तनवाष  िीक िर  स ेकर सकें  । 
 
17. राजभाषा र्वभाग द्वारा ििाए जा र े र्वलभन् न प्रलशक्षण कायषक्रमों में मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय 
आहद तनयलमि रूप से अपने कमषिाररयों को नालमि करें और नालमि कमषिाररयों को तनदेश दें कक व े
तनयलमि रूप से कक्षाओं में उपन्स् थि र ें, परूी ित् परिा से प्रलशक्षण प्राप् ि करें िथा परीक्षाओं में बिैें I 
प्रलशक्षण को बीि में छोडने या परीक्षाओं में न बिैने वािे मामिों को कडाई से तनपर्ा जाए । 
 
18.  अनवुादकों को स ायक साह त् य, मानक शब् दकोश (अगं्रेजी-ह दंी व ह दंी-अगं्रेजी) िथा अन् य 
िकनीकी शब् दावलियां उपिब् ध कराई जाएं िाकक वे अनवुाद कायष में इनका उपयोग कर सकें । 
 
19. सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद ह दंी में प्रलशक्षण के लिए नालमि अधधकाररयों/कमषिाररयों के 
िाभ के लिए ‘िीिा’ (ितनिंग इंडडयन िैंग् वेज रू ू आहर्षकफलशयि इंरे्लिजेंस) ह दंी प्रबोध, प्रवीण व प्राज्ञ 
आहद सॉफ्र्वेयर के उपयोग के लिए कम्‍ प् यरू्र की सरु्वधा उपिब् ध करवाएं । 
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20. सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद अपने-अपने दातयत् वों से सबंधंधि र्वषयों पर ह दंी में मौलिक 
पसु् िक िखेन को प्रोत् साह ि करने िथा अपने र्वषयों से सबंधंधि शब् द भडंार को समदृ्ध करने के लिए 
आवश् यक कदम उिाएं ।    
 

21. अपने कायष-व्यव ार में आम जीवन में प्रिलिि शब्दों के प्रयोग पर बि हदया जाए, िाकक सामान्य 
नागररक िक सरकारी नीतियों/ कायषक्रमों के बारे में जानकारी प्राप्ि कर सकें  |   
 

22.  सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद अपने कें द्रीय सेवाओं के प्रलशक्षण ससं् थानों में राजभाषा ह दंी 
में प्रलशक्षण की व् यवस् था उसी स् िर पर करें, न्जस स् िर पर िाि ब ादरु शास् त्री राष्ट् रीय प्रशासन  
अकादमी में कराई जािी  ै और अपने र्वषयों से सबंधंधि साह त् य का सजृन करवाएं, न्जससे प्रलशक्षण 
के बाद अधधकारी अपना सरकारी कामकाज सरु्वधापवूषक राजभाषा ह दंी में कर सकें  । सभी प्रलशक्षण 
कायषक्रम मल्र्ीमीडडया प्रॉजके्र्र, िपैर्ॉप आहद के माध्यम से आडडयो/र्वजुअि रूप मे हदया जाए I 
 
23.  सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय/ससं् थान आहद अपने कायाषिय में ह दंी में कायष का मा ौि ियैार 
करने के लिए ह दंी पबत्रकाओं का प्रकाशन कर र े  ैं । इन पबत्रकाओं में र्वशषेकर उक् ि कायाषिय के 
सामान् य काययों  िथा राजभाषा ह दंी से सबंधंधि मौलिक आिखे प्रकालशि ककए जाएं । 
 

24.  नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों की छमा ी बिैकों में सदस् य कायाषिय के प्रशासतनक प्रमखु 
अतनवायष रूप से भाग िें । 
 

25.  सभी मतं्रािय र्वभाग अपने सबंद्ध/अधीनस् थ कायाषियों के बारे में वषष 2018-19 के वार्षषक 
कायषक्रम से सबंधंधि समेककि अनपुािन ररपोर्ष राजभाषा र्वभाग को 31 मई, 2019 िक लभजवाना 
सतुनन्श् िि करें। 
 

26. कम्‍ प् यरू्र पर ह दंी प्रयोग के लिए केवि यतूनकोड इनकोडडगं का प्रयोग ककया जाए । 

27. य  सतुनन्श् िि ककया जाए कक सभी मतं्राियेां/ र्वभागों आहद द्वारा प्रयोग में िाई जा र ी कंप् यरू्र 
प्रणालियों में ह दंी में कायष करने की सरु्वधा  ो और उसका प्रयोग ककया जाए । 

28. मतं्राियों/र्वभागों के अिंगषि आने वािे कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद में राजभाषा का सवंगष गहिि 
 ोना िाह ए, जो कक कुि पदों के अनरुूप  ो | उन सब के लिए व ी वेिनमान मजंूर ककए गए  ैं जो 
कक कें द्रीय सधिवािय राजभाषा सेवा सवंगष को प्रदान ककए गए  ैं ।    

29॰ ह दंी कायषशािाओं में ह दंी िेखन अभ्यास पर बि हदया जाए िथा यतूनकोड इनकोडडगं, ई-मेि, 
डडक्रे्शन का उपयोग करना भी लसखाया जाए |  
 

30. कायाषिय-प्रमखुों को कामकाज में मिू रूप से ह दंी का प्रयोग करने की प ि करनी िाह ए |  
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31. ह दंी भाषा का ज्ञान राजभाषा के कायाषन्वयन का आधार  ै | अि: सभी प्रकार के प्रलशक्षण 
कायषक्रमों में ह दंी भाषा प्रलशक्षण के लिए भी कम से कम एक सत्र  ोना िाह ए | 

32. राजभाषा नीति के कायाषन्वयन को प्रोत्साह ि करने के लिए राजभाषा र्वभाग राजभाषा कीति ष 
परुस्कार देिा  ै I वषष 2016-17 से राजभाषा कीति ष परुस्कार योजना के अिंगषि आंलशक सशंोधन करि े
 ुए नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों (न.रा.का.स) को हदए जाने वािे परुस् कारों की सखं् या 3 स े
बढा कर 6 कर दी गई  ै । ‘क’, ‘ख’ व ‘ग’ क्षते्रों में न्स् थि नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों को 
दो-दो शील् ड प्रदान की जाएंगी एव ंपरुस् कार र्वजेिा नराकास के सदस् य-सधिव को प्रमाण पत्र प्रदान 
ककया जाएगा । योजना की जानकारी राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर 
उपिब्ध  ै I 

33. राजभाषा र्वभाग द्वारा र्वलभन् न कायाषियों में ह दंी में कायष करने में आ र ी कहिनाइयों को दरू 
करने के लिए कायषशािाएं आयोन्जि करने के तनदेश हदए गए  ैं न्जसका मखु् य उद्देश् य ह दंी भाषा का 
ज्ञान रखने वािे सरकारी कालमषकों की ह दंी में काम करने की िझझक को दरू करना  ै । इन 
कायषशािाओ ंमें मखु् य रूप से सरकारी काम ह दंी में ककए जाने का अभ् यास करवाया जाना िाह ए। य  
अभ् यास सबंधंधि कालमषकों के रोजमराष के कायष से सबंधंधि  ोना िाह ए । कायषशािा की न् यनूिम अवधध 
एक कायष हदवस की  ोगी एव ंकायषशािा में न् यनूिम दो-ति ाई समय कायाषिय से सबंधंधि र्वषयों पर 
ह दंी में कायष करने का अभ् यास करवाने में िगाया जाए ।  

34. कें द्र सरकार की राजभाषा नीति का अनपुािन सतुनन्श् िि करने के लिए ह दंी पदों का मानक 
राजभाषा र्वभाग द्वारा पररिालिि ककया गया  ै । य  मानक मतं्रािय/र्वभागों और संबद्ध/अधीनस् थ 
कायाषियों के साथ-साथ स् वायत् ि तनकायों पर भी िाग ू  ोि े  ैं । इसकी र्वस् ििृ जानकारी राजभाषा 
र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर उपिब् ध  ै ।  

35. राजभाषा र्वभाग द्वारा कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण संस् थान के माध् यम से  र वषष 5 हदवसीय 100 
ह दंी कंप् यरू्र प्रलशक्षण कायषक्रमों का आयोजन करवाया जािा  ै । इन प्रलशक्षण कायषक्रमों में अधधक स े
अधधक अधधकाररयों/ कमषिाररयों को नालमि करें । कायषक्रम की जानकारी www.rajbhasha.gov.in पर 
भी उपिब्ध  ै । 

36. राजभाषा र्वभाग की पबत्रका राजभाषा भारिी में प्रकालशि तनयलमि िखेों के लिए मानदेय की 
रालश बढाकर 3000/- रु की गई  ै । इसी िर  र्वशषेांक में प्रकालशि िेखों के लिए मानदेय की रालश 
बढाकर  5000/- रु की गई  ै । 

37. सभी मतं्रािय/र्वभाग  र तिमा ी में ह दंी सगंोष्ट् िी का आयोजन करें । 

38. ग ृ पबत्रकाओ ं में सगंिन के कायष-क्षेत्र सबंधंी िेख अधधक से अधधक शालमि ककए जाएं िाकक 
अधधकारी/कमषिारी उससे सबंन्न्धि शब्दाविी से िाभान्न्वि  ो सकें  । 
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39. राजभाषा अधधतनयम,1963 की धारा 3(3) का अनपुािन सतुनन्श् िि करने  ेि ु राजभाषा  
अधधतनयम, 1963 की धारा 3(3) के अिंगषि आने वािे सभी कागजाि द्र्वभाषी रूप में एक साथ जारी 
करें और जारी करि ेसमय य  ध् यान रखा जाए कक ह दंी रूपांिर, अगं्रेजी के ऊपर र े । 

40. 14 लसिम्‍ बर, 2016 से ह दंी में ्ुििेख देने के लिए प्रोत् सा न रालश में वरृ्द्ध करके 5000/- रुपये 
कर दी गई  ै ।  

41. सरकारी कालमषकों को ह दंी में कायष करने के लिए आयोन्जि की जानेवािी कायषशािा में प्रलशक्षण 
देने वािे अधधकाररयों को मानदेय रालश दी जािी  ै । इसके अिंगषि कें द्र/ राज्य सरकार के सेवारि 
अधधकाररयों/ कमषिाररयों के लिए 75 लमनर् के प्रति सत्र के लिए 500/- रुपये का पारर्लमक मानदेय 
 ोिा  ै । ककसी भी वक्िा को 1 वषष में पारर्लमक मानदेय के रूप में देय रालश 5000 रुपये स ेअधधक 
न ीं  ोगी । कें द्र /राज्य सरकार के सेवारि अधधकाररयों/ कमषिाररयों को छोडकर अन्य अतिधथ वक्िाओ ं
को 75 लमनर् के प्रति सत्र के लिए 1000 रुपये का पारर्लमक मानदेय हदया जािा  ै । 5000 रुपये 
प्रति वषष देय पारर्लमक/ मानदेय की सीमा इस ्ेणी पर िाग ून ीं  ोगी । 

42. कोई भी गरै सरकारी ससं्था, राजभाषा र्वभाग ग ृ मतं्रािय द्वारा कें द्र सरकार के कमषिाररयों को 
राजभाषा का प्रलशक्षण देने के लिए अधधकृि न ीं की गई  ै । राजभाषा र्वभाग के अिंगषि कायषरि 
प्रलशक्षण कें द्र प ि ेसे  ी देश भर में काम कर र े  ैं जो कें द्र सरकार के अधधकाररयों व कमषिाररयों को 
र्वलभन्न प्रकार के प्रलशक्षण तन:शलु्क देि े  ैं एव ं राजभाषा पर र्विार-र्वमशष के लिए कायषशािा का 
आयोजन करि े ैं । राजभाषा र्वभाग के तनदेशों के अनसुार सभी कायाषिय/बैंक/उपक्रम इत्याहद अपने -
अपने कायाषियों में राजभाषा के प्रयोग को बढावा देने के लिए कायषशािा आयोन्जि करि े ैं । राजभाषा 
र्वभाग की वेबसाइर् पर अगं्रेजी के अतिररक्ि 14 भारिीय भाषाओं के माध्यम से ह दंी भाषा का 
प्रलशक्षण ऑनिाइन हदए जाने की सरु्वधा उपिब्ध  ै । अिः गरै-सरकारी सदस् यों द्वारा आयोन्जि ककए 
जा र े राजभाषा के प्रलशक्षण एव ंकायाषशािाओं में भाग िेने के लिए सरकारी कोष से अनावश्यक धन 
खिष करना वांछनीय न ीं  ै । 

43. कें द्र सरकार के मतं्राियों/ र्वभागों /सावषजतनक क्षते्र के उपक्रमों/ स्वायत्ि तनकायों/ सरकारी क्षेत्र के 
बैंकों एव ं र्वत्िीय ससं्थाओं के मखु्यािय द्वारा राजभाषा ह दंी के अधधकाधधक प्रिार-प्रसार के लिए 
समय- समय पर ह दंी ग ृ पबत्रकाएँ प्रकालशि की जािी  ैं । इन पबत्रकाओं के किेवर, साज सज्जा और 
िेखों की शिैी में उल्िेखनीय प्रगति  ुई  ै । ह दंी पबत्रकाओं को स्िरीय बनाने और उन् ें प्रोत्साह ि 
करने के उद्देश्य स ेराजभाषा र्वभाग द्वारा कें द्र सरकार की ओर से उन्ल्ििखि सगंिनों द्वारा प्रकालशि 
ह दंी ग ृ पबत्रकाओं के लिए राजभाषा कीति ष परुस्कार योजना के अिंगषि प्रत्येक भाषाई क्षेत्र यथा ‘क’, 
‘ख’ एव ं ‘ग’ में इस योजना में 2-2 परुस्कार प्रदान ककए जाि े ैं । परुस्कारों के अिंगषि शील्ड और 
प्रमाण पत्र प्रदान ककए जाि े ैं । इस योजना के अिंगषि नकद परुस्कार देय न ीं  ैं । परुस्कार पाने  ेि ु
पबत्रका में कम से कम 40 पषृ्ट्ि  ोने िाह एं । ह दंी में पषृ्ट्िों की सखं्या कुि महुद्रि पषृ्ट्िों की कम से 
कम 80 प्रतिशि  ोनी िाह ए । पबत्रका के 1 अप्रिै से 31 मािष की अवधध के दौरान कम से कम 2 
अकं प्रकालशि  ोने िाह एं I  
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44.  आधतुनक ज्ञान/ र्वज्ञान की र्वलभन्न र्वधाओं एवं राजभाषा ह दंी को बढावा देने के उदे्दश्य 
से मौलिक रुप से राजभाषा ह दंी में पुस्िक िेखन को प्रोत्साह ि करने के लिए राजभाषा र्वभाग 
राजभाषा गौरव पुरस्कार देिा  ै । राजभाषा गौरव पुरस्कार योजना की जानकारी राजभाषा 
र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर उपिब्ध  ै I 

45.  राजभाषा र्वभाग ने अपनी वेबसाइर् पर र्वलभन् न संस् थाओं के लिकं दे रखे  ैं न्जनके 
माध् यम से इन संस् थाओं की शब् दाविी देखी जा सकिी  ै । इस संबंध में यहद कायाषियों द्वारा 
कोई अपनी शब् दाविी िैयार की गई  ै, िो व  उसे र्वभाग से साझा करें िाकक बाकी कायाषिय 
भी िाभान्न् वि  ो सकें  ।  

46.  य  देखा गया  ै कक वेबसाइर् पर या िो सूिना ह दंी में न ीं दी जािी या पूणषिया ह दंी 
में उपिब्ध न ीं  ै I अपनी वैबसाइर् सम्‍पूणष रूप से ह न्दी में र्वकलसि करवाएं I 

47.  ह दंीिर राज् यों में बोडष, साइन बोडष, नामपट्ट िथा हदशा संकेिकों के लिए क्षेत्रीय भाषा, 
ह दंी िथा अगें्रजी इसी क्रम में प्रयोग की जानी िाह ए ।  

48.  मैनुअि/कोड/फामष आहद की पांडुलिर्पयों को द्र्वभाषी रूप में िैयार करा कर  ी मुद्रण के 
लिए लभजवाया/स् वीकार ककया जाए ।  

49.  संसदीय राजभाषा सलमति की नौवें खडं की 117 लसफाररशों पर राष्ट् रपति के आदेश 31 
मािष, 2017 को जारी ककए गए  ै । इसी प्रकार सलमति की एक से आि खडंों की प िे 
अस् वीकृि 71 लसफाररशों की पुन: समीक्षा की गई । समीक्षा के उपरांि इन पर राष्ट् रपति के 
पररशोधधि आदेश जारी ककए गए । इन आदेशों को राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् पर देखा जा 
सकिा  ै । राजभाषा के प्रगामी प्रयोग के लिए इन आदेशों का र्वशेष म त् व  ै । इनका 
अनुपािन सभी मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों को सुतनन्श् िि करना िाह ए । 

50. र्वदेश मंत्रािय द्वारा हदनांक 18-20 अगस्ि, 2018 को मॉरीशस में 11वें र्वश्व ह दंी 
सम्‍मेिन का आयोजन ककया गया । सम्‍मेिन में राजभाषा र्वभाग द्वारा सकक्रय भूलमका का 
तनवष न ककया गया न्जसके अिंगषि इस सम्‍मेिन में प िी बार राजभाषा र्वभाग ने एक संपूणष 
सत्र का आयोजन ककया । सम्‍मेिन में माननीया र्वदेश मंत्री ्ीमिी सुषमा स्वराज द्वारा 
राजभाषा र्वभाग से प्रकालशि  ोने वािी त्रमैालसक पबत्रका ‘राजभाषा भारिी’ के ‘र्वश्व भाषा की 
ओर ह दंी’ र्वषय पर कें हद्रि 155वें अकं का र्वमोिन ककया गया । 11वें र्वश्व ह दंी सम्‍मेिन 
में राष्ट्रीय और अिंराषष्ट्रीय स्िर पर राजभाषा ह दंी के संवधषन और प्रसार की हदशा में राजभाषा 
र्वभाग का योगदान साथषक एवं प्रशंसनीय र ा ।  
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51. र्वदेशों में न्स्थि भारि सरकार के कायाषियों एवं बैंकों आहद में राजभाषा ह दंी का प्रयोग 
बढाने के उदे्दश्य से और अिंराषष्ट्रीय स्िर पर ह दंी का व्यापक प्रिार-प्रसार करने की दृन्ष्ट्र् स े
र्वदेश मंत्रािय के स योग से र्वदेशों में भी प िी बार नगर राजभाषा कायाषन्वय सलमतियों 
(नराकास) का गिन ककया गया  ै । कफजी एवं लसगंापुर में नगर राजभाषा कायाषन्वयन 
सलमतियों की बैिकें  आयोन्जि की गई ।  

52. राजभाषा र्वभाग द्वारा ह दंी भाषा का कायषसाधक ज्ञान प्राप्ि कालमषकों के साथ-साथ 
जनसाधारण को ह दंी भाषा का उ्‍ििर ज्ञान कराने के लिए ‘िीिा ह दंी प्रवा ’ नामक एक 
नया पाठ्यक्रम िैयार ककया गया  ै । इस पाठ्यक्रम को अगें्रजी के अिावा 14 भारिीय भाषाओ ं
के माध्यम से ऑनिाईन वेब वजषन एवं मोबाइि सप के रूप में उपिब्ध कराया गया  ै । 
‘िीिा ह दंी प्रवा ’ में अिग-अिग र्वधाओं के कुि 20 पाि संकलिि ककए गए  ैं । प्रत्येक वगष 
के पािक की रूधि के अनुरूप पािों को इसमें स्थान हदया गया  ै ।  

53. राजभाषा र्वभाग द्वारा अगें्रजी से ह दंी और ह दंी से अगें्रजी अनुवाद  ेिु अिंराषष्ट्रीय स्िर 
की ह दंी-अगें्रजी िथा अगें्रजी-ह दंी आधाररि अनुवाद प्रणािी (कंिस्थ-राजभाषा) र्वकलसि की गई 
 ै । राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् पर य  प्रणािी वेब संस्करण और स्र्ैंड अिोन संस्करण में 
उपिब्ध  ै । अनुवाद स्मतृि (र्ीएम) ढांिा सभी र्वशषेाधधकारों के साथ तन:शुल् क प्रदान ककया 
जा र ा  ै।  

54. माननीय प्रधानमंत्री जी की अध् यक्षिा में कायषरि राजभाषा ह दंी के प्रिार-प्रसार िथा 
प्रग्रामी प्रयोग के संबंध में हदशा-तनदेश देने वािी कें द्रीय ह दंी सलमति की 31वीं बैिक हदनांक 
06.09.2018 केा प्रधानमंत्री तनवास पर आयोन्जि की गई ।  

55.  कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण संस् थान ने लसिंबर, 2018 से वीडडयो कान्रेलसगं के माध् यम से भी 
ह दंी भाषा, ह दंी रं्कण एवं ह दंी आशुलिर्प का प्रलशक्षण देना प्रारंभ कर हदया  ै । हदसंबर, 
2018 िक ह दंी भाषा के कुि 251 िथा ह दंी रं्कण के कुि 22 प्रलशक्षाधथषयों को इस माध्यम 
स ेप्रलशक्षण हदया गया।  

***** 
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ह दंी के प्रयोग के लिए वषय 2019-20 का वार्षयक काययक्रम 

 
                                       

क्र.सं. कायय र्ववरण    “क” क्षेत्र      “ख” क्षेत्र        “ग” क्षेत्र 

1. ह दंी में मूि पत्रािार  
(ई-मेि सह ि) 

1. क क्षेत्र से क क्षेत्र को    100% 
2. क क्षेत्र से ख क्षेत्र को    100% 
3. क क्षेत्र से ग क्षेत्र को     65% 
4. क क्षेत्र से क  व ख क्षेत्र 100% 
के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के   
कायाषिय/ व्यन्क् ि                                             

1 ख क्षेत्र से क क्षेत्र को       90% 
2 ख क्षेत्र से ख क्षेत्र को     90% 
3 ख क्षेत्र से ग क्षेत्र को       55% 
4.ख क्षेत्र से क व ख क्षेत्र 90% 
के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के  
कायाषिय/व् यन्क् ि 
  

1 ग क्षेत्र से क क्षेत्र को       55% 
2 ग क्षेत्र से ख क्षेत्र को       55% 
3 ग क्षेत्र से ग क्षेत्र को        55%  

 4. ग क्षेत्र से क व ख क्षेत्र  55% 
  के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के   
 कायाषिय/व्यन्क् ि  

2. ह दंी में प्राप्ि पत्रों का उत्िर ह दंी 
में हदया जाना 
               

100% 100% 100% 

3. ह दंी में हर्प् पण  75% 50% 30% 

4. ह दंी माध् यम से प्रलशक्षण कायषक्रम  70% 60% 30% 

5. ह दंी रं्कण करने वािे कमषिारी एव ं
आशुलिर्पक की भिी  

80% 70% 40% 

6. ह दंी में डडक्रे्शन/की बोडष पर सीधे 
रं्कण 
(स् वय ंिथा स ायक द्वारा) 

65% 55% 30% 

7. ह दंी प्रलशक्षण (भाषा, रं्कण, 
आशुलिर्प) 

100% 100% 100% 

8. द्र्वभाषी प्रलशक्षण सामग्री िैयार 
करना 

100% 100% 100% 

9. जनषि और मानक संदभष पसु्िकों  
को छोडकर पसु्िकािय के कुि 
अनदुान में से डडन्जर्ि वस् िुओ ं
अथाषि ्ह दंी ई-पसु् िक, सीडी/ 
डीवीडी, पनैड्राइव िथा अगें्रजी और 
क्षेत्रीय भाषाओ ंसे ह दंी में अनवुाद 
पर व् यय की गई रालश सह ि ह दंी 
पसु् िकों की खरीद पर ककया गया 
व् यय। 
 

50% 50% 50% 

10. कंप्यरू्र सह ि सभी प्रकार के 
इिेक् रॉतनक उपकरणों की द्र्वभाषी 
रूप में खरीद । 

100% 100% 100% 

11. वेबसाइर् द्र्वभाषी  ो  100% 100% 100% 

12. नागररक िार्षर िथा जन सूिना 
बोडयों  आहद का प्रदशषन द्र्वभाषी  ो 

100% 100% 100% 
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13. (i) मंत्राियों/र्वभागों और                    
कायाषियों िथा राजभाषा र्वभाग  
के अधधकाररयों (उ.स./तनदे./सं.स.) 
द्वारा अपने मुख् यािय से बा र  
न्स् थि कायाषियों का तनरीक्षण  
(कायाषियों का प्रतिशि)  
 

    25%(न् यनूिम)             25%(न् यनूिम)     25%(न् यनूिम)  

 (ii) मुख् यािय में न्स् थि अनभुागों                    
का तनरीक्षण 
 

    25% (न् यनूिम)             25% (न् यनूिम)     25% (न् यनूिम)  

 (iii) र्वदेश में न्स् थि कें द्र सरकार 
के स् वालमत् व एव ंतनयतं्रण के                                    
अधीन कायाषियों/उपक्रमों का 
संबधंधि अधधकाररयों िथा 
राजभाषा र्वभाग के अधधकाररयों 
द्वारा संयकु् ि तनरीक्षण 
 

 वषष में कम से कम एक तनरीक्षण  

14.  राजभाषा संबधंी बिैकें  
(क) ह दंी सिा कार सलमति                                  
(ख) नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमति 
 
(ग) राजभाषा कायाषन् वयन सलमति  

 
 

 
वषष में 2 बिैकें   
वषष में 2 बिैकें  (प्रति छमा ी एक बिैक) 

वषष में 4 बिैकें  (प्रति तिमा ी एक बिैक) 

 

15. कोड, मैनअुि, फॉमष, प्रकक्रया और 
साह त् य का ह दंी अनवुाद  
 

         100%   

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-15-



 
 

 
 

                 र्वदेशों में स्‍ थत भारतीय कायायियों के लिए काययक्रम 

 

(क)   ह दंी में पत्रािार              50% 
  (भारि/ र्वदेश न्स्थि कें द्रीय   
  सरकार के कायाषियों के साथ)  
                         

(ख)  फाइिों पर ह दंी में हर्प् पण             50% 

(ग)   वषष के दौरान नराकास की आयोन्जि             वषष में कम से कम 02 बैिकें   
  बैिकों की संख् या 
  (नराकास का गिन ककसी नगर में कें द्र  
  सरकार के 10 कायाषिय या अधधक  ोने की न्स्थति 
  में ककया जाए) 
 

(घ)   वषष के दौरान र्वराकास (र्वभागीय राजभाषा  
  कायाषन्वयन सलमति) की आयोन्जि              वषष में कम से कम 4  बैिकें  
  बैिकों की संख् या 
  (र्वराकास का गिन कायाषिय-अध्यक्ष की  
  अध्यक्षिा में ककया जाए) 
 

(ङ)   कंप् यूर्रों सह ि सभी प्रकार के इिेक्रॉतनक               100% 
  उपकरणों की द्र्वभाषी उपिब् धिा 
 

(ि)   ह दंी रं्कण करने वािे कमषिारी /              प्रत् येक कायाषियों में कम से कम एक 
  आशुलिर्पक                                 

 

(छ)   दभुार्षयों की व् यवस् था                       प्रत् येक लमशन/दिूावास में स् थानीय भाषा से  
                                               ह दंी में और ह दंी से स् थानीय भाषा में  

    अनुवाद के लिए दभुार्षए की व् यवस् था की        
जाए।  
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वषय 2019-20 का वार्षयक काययक्रम राजभाषा र्वभाग के पोर्यि से डाउनिोड ककया 

जा सकता  ै । 

 

  The Annual Programme for the year 2019-20 can be downloaded from 

Department of Official Language Portal 

 

 

 

www.rajbhasha.gov.in 

 

 

 

राजभाषा र्वभाग (ग ृ मंत्रािय), एन.डी.सी.सी.।। बबस्् डगं, बी र्वगं, चौथा ति, जय लस ं रोड , नई हद्िी  110001  

द्वारा प्रकालशत 

 

 

Published by Department of Official Language (Ministry of Home Affairs), 

NDCC-II, 4th Floor, ‘B’ Wing, Jai Singh Road , New Delhi-110001. 

दरूभाष/Telephone 23438137    

E-mail : jsol@nic.in ; techcell-ol@nic.in
 

 


